
Le Réseau d’information canadien  
des cliniques de première ligne (RCIP)
Un outil numérique automatisé de communication avec les 
patients pour améliorer leur santé et l’efficacité de votre clinique

Vous voulez communiquer 
plus facilement avec les 
patients de votre clinique ?
Grâce au soutien du Collège des médecins de famille du 
Canada, les 40 premières cliniques inscrites obtiendront 
l’installation gratuite et un rabais de 50 % sur les frais 
d’abonnement pour un an.

Pour en savoir plus, visitez le https://www.cpin-rcip.com 
et cliquez sur l’offre d’introduction au RCIP du CMFC.

Pourquoi
La pandémie de COVID-19 a démontré que 
les cliniques de soins primaires ont besoin de 
meilleurs systèmes pour communiquer avec 
leurs patients.

Quoi
Le RCIP vous permet d’envoyer de courts 
messages par courriel ou texto et de recueillir 
des données sur l’expérience de vos patients. 
Vous pouvez également comparer ces données 
au sein de votre clinique ou avec des groupes de 
pairs de votre choix.

Le RCIP gère une bibliothèque de messages 
sur la promotion de la santé et l’efficacité 
opérationnelle ainsi qu’une banque de sondages 
validés à mener auprès de vos patients. 
Compatible avec tous les DMÉ courants.

Ce que le projet vous offre :
1.   Utilisation  du système de communication du 

  RCIP pendant un an au prix spécial de  
  21 $/mois par médecin de la clinique

2.   Accès à des messages générés à partir  
  des commentaires des patients 

3.   Rétroaction rapide de vos patients sur les 
  aspects des soins de votre choix

4.   Jusqu’à cinq heures de formation pour  
  optimiser votre utilisation du RCIP

Également soutenu par les partenaires suivants :

https://www.cpin-rcip.com/
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