
 
   

  

  

 
 
 
 

 
 

 

 

 

   
  

 

 

 

 

   

 

 

 

  
  

                             
   
  

Valeur et volume des services 
dispensés par les médecins 
de famille 

Le pivot du système de santé canadien 
Depuis bien longtemps déjà, les médecins de famille forment le 
fondement du système de santé canadien et ils le restent encore 
aujourd’hui, malgré l’absence de nouveaux investissements 
nécessaires sur le plan systémique. La valeur fondamentale et le 
volume des services dispensés par les médecins de famille sont 
évidents et leur contribution à la prestation des soins de santé 
doit être maintenue. 

Source principale de soins complets et globaux oferts aux patients

Au Canada, parmi les personnes 
qui déclarent avoir un prestataire 
de soins de santé régulier, 

disent qu'il s'agit d'un 95 % médecin de famille1. 

Les médecins de famille sont les principaux fournisseurs 
de soins primaires au Canada. Pour les personnes qui ont 
un prestataire de soins de santé régulier, 19 fournisseurs 
sur 20 sont des médecins de famille1 et la population 
canadienne y attache une importance primordiale2. 

Au cours des dernières années, et ce, de façon systématique, 
environ 80 % des médecins de famille en pratique depuis 
trois ans disent « fournir des soins complets et globaux à un 
groupe de patients à long terme », soit divers types de soins 
primaires tout au long du cycle de vie 3. 

Les médecins de famille soignent des patients dans 
diférents contextes et à diférents titres, en fournissant 
la majeure partie des soins médicaux, y compris dans 
des domaines de base comme la médecine d’urgence, 
les soins à domicile et de longue durée, les soins 
hospitaliers, la médecine des toxicomanies et les 
soins en santé mentale, et les soins de maternité 
et de périnatalité entre autres, en tenant compte des 
déterminants sociaux de la santé et en collaboration avec 
les services communautaires 4. 

52 % 5,7 % 

des dépenses 
nationales en santé 
sont consacrées aux 
médecins de famille 

 de tous les services 
médicaux sont oferts 
par des médecins de 

famille au Canada 

Selon les données de l’Institut canadien d’information sur la santé (ICIS), 
les médecins de famille fournissent 52 % de tous les services médicaux 
oferts au Canada5 mais ne représentent que 5,7 % des dépenses 
nationales en santé6,7. 

Sur l’ensemble des services médicaux fournis au Canada, 
les médecins de famille prodiguent : 

49 % 

47 % 

47 % 

34 % 

des évaluations en milieu hospitalier 

des services de psychothérapie/counseling 

de l’assistance chirurgicale 

des accouchements obstétricaux (à l’exclusion 
des césariennes)5 



Leadership et expertise clinique dans la prestation de soins complexes 

Les médecins de famille sont les partenaires de 
confance des patients en matière de santé : leur 
expertise unique leur permet de prendre en charge les 
besoins complexes des populations de patients, d’assurer 
la continuité des soins et d’ofrir un leadership clinique 
dans des contextes de soins en équipe. 

Chaque mois, 238 personnes sur 1 000 au Canada 
(presque 1 sur 4) disent avoir contacté un médecin 
de famille8 : 

3,5 x 
plus susceptibles de contacter un médecin de 
famille qu’un médecin d’une autre spécialité 

7,5 x 
plus susceptibles de contacter un médecin 
de famille qu’un·e infrmier·ère 

30 x 
plus susceptibles de contacter un médecin 
de famille que de passer une nuit à l’hôpital 

Les médecins de famille sont impliqués dans les soins de 
la plupart des patients soufrant de troubles médicaux 
chroniques. Dans la majorité des cas, ce sont les seuls 
professionnels de la santé qui prennent en charge les 
patients suivants9 : 

71 % 

60 % 

86 % 

des patients hypertendus sont pris en 
charge uniquement par un médecin de 
famille (11 % d’entre eux sont pris en charge 
par un médecin de famille et un autre 
spécialiste) 

des patients soufrant de diabète sont pris 
en charge uniquement par un médecin 
de famille (24 % d’entre eux sont pris en 
charge par un médecin de famille et un autre 
spécialiste) 

des patients atteints de maladie 
pulmonaire obstructive chronique (MPOC) 
sont pris en charge uniquement par un 
médecin de famille (21 % d’entre eux sont 
pris en charge par un médecin de famille et 
un autre spécialiste) 

Engagement et dévouement envers la pratique 

Les médecins de famille prodiguent des soins de 
qualité en dépit de circonstances difciles et souvent 
au prix de grands sacrifces personnels pour répondre 
aux besoins changeants des patients, des familles et 
des communautés partout au Canada, y compris dans 
les régions rurales et mal desservies où les médecins de 
famille sont peu nombreux ou sont seuls10. 

• Selon les données de 2021, les médecins de famille 
faisaient partie des trois principaux professionnels 
de la santé du Canada qui faisaient le plus d’heures 
supplémentaires payées et non payées pendant le pic 
de la pandémie de COVID-1911. 

Les médecins de famille ont la volonté et la capacité 
d'adapter leurs pratiques en vue de répondre aux besoins 
changeants des communautés et du système de santé12, 
mais ils exercent la spécialité médicale la moins bien payée 
malgré la crise que traversent les soins primaires. 

• D’après les données de l’ICIS, en 2020-2021, les 
paiements cliniques bruts moyens par médecin étaient 
24 % plus élevés pour les autres médecins spécialistes 
et 62 % plus élevés pour les spécialistes en chirurgie 
comparativement aux médecins de famille6 : 

Paiements cliniques bruts moyens par médecin 
(2020/21) 

 
 

 

  
    

  
  

 

 
 

   

 

 

 
 

 
 

 

 
  

 
 

  

 
 

 

  
 

   
 

 

 

 
 
 

  

 

 

 

 

 

 
 

 

Médecins Autres médecins Spécialistes 
de famille spécialistes en chirurgie 
288 000 $ 357 800 $ 467 600 $ 

• Cette disparité salariale est exacerbée par les frais 
généraux que les médecins de famille engagent pour 
gérer leur clinique, ce qui réduit encore davantage leur 
salaire net. En 2017, la moyenne des frais généraux 
déclarés était de 27 % pour les médecins de famille et 
de 22 % pour les autres spécialités — des chifres qui ne 
tiennent pas compte de l’infation récente13. 

Ce sont le soutien et les services dispensés par les 
médecins de famille qui permettent de maintenir le 
système de santé canadien ; ils doivent être reconnus 
et soutenus pour que ce système demeure solide. 



 
  

 

   
  

  

  

 

  

 
 

  

 

 

  

 

   
 

  
 

   
    

 
 

 

© 2024 Le Collège des médecins de famille du Canada. 

Tous droits réservés. Ce document peut être reproduit en entier à des fns éducatives, personnelles et non commerciales 
seulement, avec mention conformément à la citation ci-après. Toute autre utilisation requiert la permission du Collège des 
médecins de famille du Canada. 

Pour citer ce document :  
Collège des médecins de famille du Canada. Valeur et volume des services dispensés par les médecins de famille. 
Mississauga (ON) : Collège des médecins de famille du Canada ; 2024. 

Vous avez besoin de renseignements supplémentaires ou d’aide en matière de plaidoyer ? Communiquez avec nous 
à research@cfpc.ca si vous avez des questions ou des commentaires liés aux données et à healthpolicy@cfpc.ca pour 
obtenir du soutien avec le plaidoyer. 
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